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BMW Download Manager =

®

WILLKOMMEN ZUM
BMW DOWNLOAD MANAGER.

Willkoemmen zum BMW Download Manager. Dieses Programm fiihit Sie durch den Prozess zur Aktualisierung des
Kartenmaterials Tur Ihren BMW. Nach dem Login kénnen Sie den BMW Download Manager nutzen um das
Kartenmaterial herunterzuladen, zu Gberprifen und auf ein USB-Gerat zu entpacken.

Mein BMW ConnectedDrive Login.

Melden Sie sich bitte mit Ihrer BMW ConnectedDrive Login und Ihrem Passwort an

E-Mail-Adresse / Benutzemame Passwort

marc_jenkins@gmail.com eee

Status: Bereit |

MANUELLES KARTENUPDATE.

NAVIGATIONSKARTEN AUF USB-STICK
SPEICHERN.

HOW-TO GUIDE.




MANUELLES KARTENUPDATE | DOWNLOAD MANAGER.
VORAUSSETZUNGEN UND WICHTIGE HINWEISE.

VORAUSSETZUNGEN:

» Der Service "Map Update" (auch als Teil einiger "Connected Pakete") muss fur Ihr Fahrzeug gebucht
sein und lhr BMW muss mit Ihrer BMW ID verbunden sein.

» Fdr den BMW Download Manager benétigt Ihr Computer das Betriebssystem Microsoft Windows ab
Version 7 oder Mac OS X EI Capitan ab Version 10.11.

« |hr Computer bendtigt bis zu 60 GB freien Speicherplatz zum Download und Entpacken des
Kartenmaterials.

« Far die Installation im Fahrzeug bendétigen Sie einen USB-Stick, das je nach Kartenmaterial mit
"NFTS", "EXFAT" oder "FAT32" formatiert sein muss. *12

 Der USB-Stick darf nur eine Partition und keine weiteren Dateien oder Ordner enthalten. *3
« Fur den Download bendtigen Sie eine stabile Internetverbindung. *4

WICHTIGE HINWEISE:
« Laden Sie im My BMW Portal die aktuellste Version des Download Managers auf Inren Computer.
» Sie kdonnen den Download des Kartenmaterials pausieren und zu einem spateren Zeitpunkt fortsetzen.

« Fur die Installation des Kartenmaterials im Fahrzeug ist ein Freischaltcode notwendig. Dieser wird
durch den BMW Download Manager automatisch auf den USB-Stick Ubertragen. Das Kartenmaterial
ist ausschlielich in dem ausgewahlten Fahrzeug installierbar. * 19

* siehe FAQ und wichtige Hinweise, Seite 13ff.
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MANUELLES KARTENUPDATE | DOWNLOAD MANAGER.
ANLEITUNG IN 19 SCHRITTEN.

BMW ID ANMELDUNG

BMW ID (E-Mail-Adresse)

eeS.cd.prod@bmu.de

Melden Sie sich mit lhrer BMW ID im
My BMW Portal im Internet an.

Das My BMW Portal finden Sie unter
www.bmw-connecteddrive.com.

BMW CONNECTED DRIVE

it Ihrem Fahrzeug und der AuBenwelt. So nutzen Sie digitale Services und erleben
und Sicherheit.

Prifen Sie, ob der Service "Map Update"
UBERSICHT DER DIGITALEN DIENSTE far lhren BMW gebucht ist.

Information

Keine Umwege und Il MW Informati
 mobile
Hafic
> Detail
b 89,00 € ab0,00 €
Detail Angebote & Prei
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MANUELLES KARTENUPDATE | DOWNLOAD MANAGER.
ANLEITUNG IN 19 SCHRITTEN.

Klicken Sie auf das Profil-Symbol in der
Navigationsleiste und wahlen Sie das
Menu "Meine Fahrzeuge" aus.

qo:.‘:@

4

BMW 750LixDrive Wahlen Sie "Fahrzeugdetails" fir das
Fahrzeug, fur das Sie das Manuelle
Kartenupdate ausfuhren mochten.

WILLKOMMEN IN IHRER GARAGE

Fahrzeugdetails
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MANUELLES KARTENUPDATE | DOWNLOAD MANAGER.
ANLEITUNG IN 19 SCHRITTEN.

KARTENUPDATE

dem nevesten Stond.
R ctische Kartenuodoras. 5

Wahlen Sie "Kartenupdate".

KARTENUPDATE
]

Wahlen Sie "Zum Manuellen
"""""""" Kartenupdate".

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

® Neue Version verfigbar. Hinweis:

Laden Sie vor jedem Download von neuem
Kartenmaterial immer die aktuellste Version des
BMW Download Managers aus dem My BMW Portal
auf lhren Computer.
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MANUELLES KARTENUPDATE | DOWNLOAD MANAGER.
ANLEITUNG IN 19 SCHRITTEN.

o0 (

= g
< Zurick
MANUELLES KARTENUPDATE

@ Neue Version verfiigbar.

Laden Sie den BMW Download Manager
fir das Betriebssystem lhres PC
("macOS" oder "Windows") herunter. 9

tedDrive Account sin und

Modelle  Beratung &Kauf  Elektromobilitt ~ Services  Entdecken Q 9 & = @

8

Installieren Sie den BMW Download
Manager auf Ihrem Computer. "9

* siehe FAQ und wichtige Hinweise, Seite 13ff.
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MANUELLES KARTENUPDATE | DOWNLOAD MANAGER.
ANLEITUNG IN 19 SCHRITTEN.

Modelle  Beratun, 9&Kauf  Elektromobilitit  Services Entdecken Q 9 O™ *"‘/\
B 54 Dovniond Manager
< Zurtick a o 2 Do | (W)

MANUELLES KARTENUPD) wiLLKOMMEN ZUM
BMW DOWNLOAD MANAGER.

@ Neue Version verfiigbar.

Melden Sie sich mit lhrer BMW ID beim
BMW Download Manager an.

SO FUNKTIONIERT'S

& o

& Download fir macOS.

9 02-BMW Download Mana

<MZ:Arul(\kIUELLES KARTENUPD, 1 O
Bestatigen Sie das Fahrzeug, fur das ein
SO FUNKTIONIERT'S Manuelles Kartenupdate durchgefuhrt
— werden soll. Der BMW Download
S — o Manager zeigt die fiir Ihr Fahrzeug
verfugbare neue Version der
Navigationskarte.

v 03-Installation des Kartenupdates im Fahrzeug

Medium it lhrem Fahrzeug und folgen Sie dem Kartenupdate- Prozess.
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MANUELLES KARTENUPDATE | DOWNLOAD MANAGER.
ANLEITUNG IN 19 SCHRITTEN.

- a .o ‘
< zurickc
MANUELLES KARTENUPDATE & <
Downl: starten?
sbar. Mochlen S den Downioad son Reat 1ap EUROFE Lve 26212 ft I
Farzeud 1 it g DK 37562 st
oK

Falls flr Ihren BMW unterschiedliche
Regionen angeboten werden, wahlen
Sie die gewunschte Region aus und
i bestatigen den Download mit "OK". *7

* siehe FAQ und wichtige Hinweise, Seite 13ff.

M . Q o®
5 Dowrioad Manager - %
< Zurick Aogemelde s coscprod@hmde (smlden) - "\‘
MANUELLES KARTENUPD, |
BMW DOWNLOAD MANAGER.
mporarer Ordner (77,98 GB verfigbar, 28,59 GB benétigt)

s == Wahlen Sie auf Ihrem PC (nicht auf dem
USB-Stick) einen Ordner aus, in dem die

temporaren Dateien des Downloads
S o gespeichert werden sollen.

SO FUNKTIONIERT'S
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MANUELLES KARTENUPDATE | DOWNLOAD MANAGER.
ANLEITUNG IN 19 SCHRITTEN.

Modelle  Beratung 9&Kauf  Elektromobilitit ~ Services  Entdecken Q Q9 O S

B 61 Download Manager - X
—— PR ———— T | (3
MANUELLES KARTENUPD,
BMW DOWNLOAD MANAGER.

@ Neue Version verfigbar. @ Te 7,98 GB verfiigbar, 28,59 GB benétigt)
nai
o
E

eeeeeeeeeeeeeeeeee

Starten Sie den Download mit
"Mit Download fortfahren".

& Download fir macf

9 02-BMW Download Mana

a ntdecken ® &
MANUELLES KARTENUPD, o I 4

@ Neue Version verfiigbar.

Der Download des Kartenmaterials startet

und dauert je nach Internetverbindung
und Dateigrof3e mehrere Stunden. Sie
T e kénnen den Download jederzeit durch
einen Klick auf "Pausieren" anhalten und
zu einem spateren Zeitpunkt fortsetzen. 3

SO FUNKTIONIERT'S

&, 01- BMW Download Manager herunteriaden

eomte Kartenma

Verbinden Sie dos USB-Medium mit Ihrem Fohrzaug und folgen e dem Kartenupdate-Prozess.

* siehe FAQ und wichtige Hinweise, Seite 13ff.
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MANUELLES KARTENUPDATE | DOWNLOAD MANAGER.

ANLEITUNG IN 19 SCHRITTEN.

Modelle  Beratung &Kauf  Elektromobilitit  Services  Entdecken
B 50 Downioas Manager

< Zurliek Angemelde e oo prod@hmce. (somelden)

MANUELLES KARTENUPD)
BMW DOWNLOAD MANAGER.

@ Neue Version verfiigbar.

mitder VIN
Road Map EUROPE Live 2021-2

Mg i T40LI xDrive WBATUZ10X0GFO7582

SO FUNKTIONIERT'S

.

nlood Manager

< Kortenmoteriol

Downioad UberpUfing entigreich

& Download fir macOS.

9 02-BMW Download Manager aktualisieren

v 03~ Installation des Kartenupdates im Fahrzeug

jetsinden Sie das USB-Medium mit Ihrem Fohrzsug und folgen Sis dem Kartenupdate-Prozess

Modalla  Berotung & Kau? __ Eiaktromobilitt __ Servicas __Entdecken

tnur beim Entpacken des
update von anderen

& Download fir Windows

B 7 Do e

Arsmelar s ettt (bmatsea)
< Zurick

MANUELLES KARTENUPO
BMW DOWNLOAD MANAGER.
(@ Heue Version verfighar.

Reud Map ELROPE Live 20212

SO FUNKTIONIERT'S

& 01 BMW Dow

S kiman dos g

& Dovnlond Kr mac0S

E:\USBDISK

¥ 02 BMW Downlood Manager aktualisieren

¥ 03 Installation des Kortenupdates im Fahrzeug
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Wahlen Sie nach dem erfolgreichen
Download des Kartenmaterials auf lhren
Computer den USB-Stick aus, auf das
Sie das Kartenmaterial entpacken

mochten.

Falls der USB-Stick nicht erkannt wird, partitionieren und
formatieren Sie es neu. * 18)

16

Wahlen Sie "Datei speichern". "8

Hinweise: Sie kénnen das heruntergeladene
Kartenmaterial ausschlief3lich in dem ausgewahlten
Fahrzeug installieren. Die Ubertragung des notwendigen
Freischaltcodes auf den USB-Stick erfolgt nur beim
Entpacken des Kartenmaterials Uber den BMW Download
Manager.

* siehe FAQ und wichtige Hinweise, Seite 13ff.
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MANUELLES KARTENUPDATE | DOWNLOAD MANAGER.
ANLEITUNG IN 19 SCHRITTEN.

(D Neus Version verfighor.

;i e Services Entdecken - _.H-,‘O (i";\“
ST e | (43)
- &)
MANUELLES KARTENUPD 1 7

Das Kartenmaterial wird nun vom BMW

SO FUNKTIONIERT'S

: Download Manager von Ihrem Computer
S kam“:-n"‘x_ ———— a uf d en U S B _Stl C k e nt p ac kt .

Der individuelle Freischaltcode wird durch den BMW

Download Manager ebenfalls auf den USB-Stick

o Ubertragen. Bei dlteren BMW Modellen wird der
pEa Freischaltcode direkt angezeigt. Notieren Sie den Code

fiir die Eingabe in lhrem Fahrzeug. " 910)

18

Bestatigen Sie nach erfolgreicher
Ubertragung der Daten mit "OK", um das
Manuelle Kartenupdate zu beenden.

€ Zurick

MANUELLES KARTENUPDATE (&

@ Hous Vorcon vertigber.

SO FUNKTIONIERT'S

* siehe FAQ und wichtige Hinweise, Seite 13ff.
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MANUELLES KARTENUPDATE | DOWNLOAD MANAGER.
ANLEITUNG IN 19 SCHRITTEN.

Modela  Beratung & Kaul __Elaktromobilitat __Services __Entdackan as (ag)
R hres D " T &
P [T———— S | ()
MANUELLES KARTENUPD
2 b n
@ Meve Version vertugbar. g s
i il e S i o
o g dien

Beenden Sie das Programm
"BMW Download Manager".

S0 FUNKTIONIERT'S

Sie kdnnen das Kartenmaterial nun in
Ihrem Fahrzeug von lhrem USB-Stick
installieren.
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MANUELLES KARTENUPDATE | DOWNLOAD MANAGER.
HAUFIG GESTELLTE FRAGEN UND WICHTIGE HINWEISE.

1. Wie muss ich den USB-Stick fiir das Manuelle Kartenupdate partitionieren und formatieren?
Damit der USB-Stick vom BMW Downloadmanager und in lhrem Fahrzeug erkannt wird, sichern Sie lhre Daten und
partitionieren Sie den USB-Stick anschlieRend mit einer einzigen Partition. Formatieren Sie den USB-Stick je nach
Gesamtgrole.
Apple Mac: alle USB-Sticks mit "FAT", Microsoft Windows: bis 32 GB mit "FAT32" ab 64 GB mit "NTFS" oder "exFAT".

2. Welche GroRe benotigt der USB-Stick fiir ein Manuelles Kartenupdate?

Je nach Kartenmaterial benétigt der USB-Stick folgende Speicherkapazitat:

Road Map Europe Way (32 GB oder 64 GB) — freier Speicherplatz mind. 30 GB

Road Map Europe Next, Evo, LIVE (64 GB oder 128 GB) — freier Speicherplatz: mind. 35 GB

Road Map Europe Premium oder Route (32 GB) — freier Speicherplatz: mind. 30 GB

Road Map Europe Move oder Motion (32 GB) — freier Speicherplatz mind. 30 GB (Keine Unterstiitzung von "exFAT"!)
Optional kénnen Sie bei lhrem BMW Service Partner einmalig einen USB-Stick mit dem fur Ihren BMW passenden
Kartenmaterial erwerben und dieses kunftig fir das manuelle Kartenupdate verwenden.

Hinweis: Einige USB-Sticks mit 32 GB Speicherkapazitat verfigen tatsachlich nur Gber eine Kapazitat von 28 GB. Diese ist
nicht ausreichend fir ein Manuelles Kartenupdate.

3. Weshalb darf der USB-Stick keine weitere Ordner oder Dateien enthalten?

Falls der USB-Stick weitere (versteckte) Dateien oder Ordner enthalt, wird es in Einzelfallen vom BMW Download Manager
oder in lhrem BMW nicht erkannt.

© BMW AG 2021 Seite 13



MANUELLES KARTENUPDATE | DOWNLOAD MANAGER.
HAUFIG GESTELLTE FRAGEN UND WICHTIGE HINWEISE.

4. Wie lange dauert der Download des Kartenmaterials?

Der Download dauert je nach Internetverbindung und Dateigréf3e des Kartenmaterials im Idealfall:
100 mbit — 32 GB = ca. 1 Stunde / 64 GB = ca. 1,5 Stunden / 128 GB = ca. 3 Stunden

50 mbit — 32 GB =ca. 1,5 Stunden / 64 GB = ca. 3 Stunden / 128 GB = ca. 6 Stunden

25 mbit — 32 GB = ca. 3 Stunden / 64 GB = ca. 6 Stunden / 128 GB = ca. 12 Stunden

16 mbit — 32 GB = 4,5 Stunden / 64 GB = ca. 9 Stunden / 128 GB = ca. 18 Stunden

6 mbit — 32 GB = ca. 12 Stunden / 64 GB = ca. 24 Stunden /128 GB = ca. 2 Tage

1 mbit—32GB =ca.2Tage /64 GB =ca. 6 Tage/ 128 GB = ca. 1,5 Wochen

5. In welches Verzeichnis ladt der Browser meines Computers den BMW Download Manager?

Der BMW Download Manager wird je nach verwendetem Browser in das von Ihnen ausgewahlte Verzeichnis gespeichert. Im
Normalfall handelt es sich um das Verzeichnis "Downloads".

6. Weshalb ist eine Installation des BMW Download Managers nicht méglich?

In Einzelfallen ist eine Installation nicht sofort moglich. Mdgliche Ursachen hierfir sind eine aktive Firewall, Ihr

Virenscanprogramm oder ein unvollstandiger Download des BMW Download Managers. Zur Fehlerbehebung klicken Sie in

Microsoft Windows im  Datei Manager mit der rechten Maustaste auf die Installationsdatei des BMW Download Managers und
wahlen Sie im Menu "als Administrator ausflihren". Fihren Sie anschlieend die Installation aus. Starten sie den Download Manager
das erste Mal ebenso im Kontextmenu mit "als Administrator ausfuhren".

7. Welches ist die passende Region fiir das Kartenmaterial des Manuellen Kartenupdates in meinem BMW

Falls Ihnen der BMW Download Manager mehrere Regionen (Europa Ost und West mit unterschiedlich hoher Abdeckung des
Strallennetzes) zur Auswahl anbietet, wahlen Sie die Region, die Sie mit Inrem BMW Uberwiegend bereisen.
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MANUELLES KARTENUPDATE | DOWNLOAD MANAGER.
HAUFIG GESTELLTE FRAGEN UND WICHTIGE HINWEISE.

8. Weshalb zeigt mir der BMW Download Manager keinen USB-Stick zur Auswahl?

Der BMW Download Manager erkennt den USB-Stick nicht, falls dieses mehrere Partitionen aufweist, Ordner oder Dateien
enthalt, eine falsche oder fehlende Formatierung hat oder nicht Gber die notwendige Speicherkapazitat verflgt.

9. Kann ich das Kartenmaterial des Manuellen Kartenupdates auf mehreren Fahrzeugen installieren?
Nein. Der Freischaltcode ist nur fir das im BMW Download Manager ausgewahlte Fahrzeug glltig. Falls Sie den Service "Map
Update" in mehreren Fahrzeugen nutzen, laden Sie das Kartenmaterial mithilfe des BMW Download Managers fir jedes
Fahrzeug separat herunter.

10. Wofir benétige ich den im BMW Download Manager angezeigten Freischaltcode nach einem Manuellen Kartenupdate?

Nach einem Manuellen Kartenupdate bendtigen Sie fir die Installation des Kartenmaterials in Ihrem BMW einen
Freischaltcode.

Dieser besteht aus einer 20-stelligen Kombination aus Grof3buchstaben (A — Z) und Zahlen (2 — 7). Die Zahlen ,0 und ,1“ sind
nicht enthalten, um Verwechslungen mit den Buchstaben ,,0* und ,I* zu vermeiden. Sie missen den Freischaltcode mithilfe
des BMW iDrive Bediensystems in Ihrem BMW eingegeben. Nutzen Sie fir das Umschalten zwischen Zahlen und Buchstaben
im BMW iDrive Bediensystem lhres BMW die Sonderzeichenumschaltung ,1@+“. Der 20-stellige Freischaltcode wird lhnen
ebenfalls per E-Mail (BMW ID) und optional als SMS gesendet.
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MANUELLES KARTENUPDATE | DOWNLOAD MANAGER.
ANLEITUNG AUF YOUTUBE.

https://youtu.be/A6s6RNnDmMpOM

“HOW-TO BMW.

NAVIGATION ROAD MAP UPDATE - LAPTOP.

P Pl o) o00/1:30

© BMW AG 2021 Seite 16



