
HILFEDATENSCHUTZKONTAKT

Rückrufdatenbank

Details zu Ihrer Auskunft:

KBA-Referenznummer: 011770

Hersteller-Code der Rückrufaktion: 20DP

Hersteller/Marke: VW

Verkaufsbezeichnung: TOURAN

Baujahr von: 2005

Baujahr bis: 2015

Betroffene Fahrzeuge (weltweit): 21014

Vermutlich betroffene Fahrzeuge
(Deutschland): 8325

Überwachung der Rückrufaktion
durch das KBA: überwacht

Beschreibung: Berstender Gastank.

Mögliche Einschränkungen der
betroffenen Fahrzeugausführungen: Fahrzeuge mit Gasbetrieb (CNG)

Abhilfemaßnahme des Herstellers:

Deaktivierung der hinteren beiden Gasflaschen und Sichtprüfung
der vorderen Flaschen. Bei ausreichender Ersatzteilverfügbarkeit
Ausbau aller Gasflaschen, detaillierte Prüfung und ggf.
Austausch sowie Änderung des Unterbodentragerahmens unter
neuer Aktion.

Bekannte Vorfälle mit Sach- 
und/oder Personenschäden: 1 Vorfall mit leichtem Personenschaden bekannt.

Veröffentlichungsdatum: 27.06.2022

Hotline: 08008655792436

ACHTUNG: Folgender Hinweis ist unbedingt zu beachten:

Hier aufgeführte Rückrufaktionen beziehen sich auf den von Ihnen ausgewählten Fahrzeugtyp. Da die

angezeigten Mängel jedoch oftmals bestimmte Ausführungen (Motorisierung, Karosserieform oder

sonstige Ausstattungsmerkmale) betreffen, sind in der Regel nicht alle Fahrzeuge des Typs auch

tatsächlich von der Maßnahme betroffen.

Weitere Auskünfte und detaillierte Informationen zu möglichen Rückrufaktionen zu Ihrem eigenen

Fahrzeug erhalten Sie unter der angegebenen Service-Telefonnummer Ihres Hersteller oder in einer
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