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D6AW0116Q0 : Version 5 vom 16/10/2018 Ersetzt Dokument vom 28/04/2015

FÜR : 508 UND BREAK 5 TUEREN UND SEHR KALTE LAENDER BIS ORGA-NR. 13629

KUNDENBEANSTANDUNG
:

EINPARKHILFE VORNE UND HINTEN FUNKTIONIERT NICHT - MIT
ODER OHNE MELDUNG IN DER MULTIFUNKTIONSANZEIGE

BEGLEITUMSTÄNDE : BEI EINEM EINPARKMANÖVER VORWÄRTS ODER RÜCKWÄRTSFAHREN BEI
SCHWIERIGEN WETTERBEDINGUNGEN  KALTE ODER SEHR KALTE GEGEND

1. URSACHE
Abstandsensor nicht dicht ; Beschädigung des Abstandssensors durch Eindringen von Wasser im hinteren Bereich, was zur
Oxidation der internen Elektronik führt.

2. KUNDENDIENSTEINGRIFF
Kontrolle des Zustands der Abstandssensoren.
Austausch eines oder mehrerer Abstandssensoren (Je nach Ergebnis der Kontrolle ).
Auftrag der Dichtmasse auf der Rückseite der Abstandssensoren.

2.1. Erforderliche Teile
Abstandssensoren  (Teilenummer je nach Fahrzeugdefinition) (Falls erforderlich ).

2.2. Verbrauchsmaterial
Dichtmasse Kennziffer A1 (Multifunktions-Dichtkitt ockerfarben ) (Ca. 100 Sensoren pro Patrone ).

2.3. Abfrage der Fehlercodes

WICHTIG  : Die Diagnose muss unbedingt mit der Diagnosestation im angeschlossenen Online-Modus mit verbindlicher
Authentifizierung des Technikers durchgeführt werden, der berechtigt ist, die "geführte Diagnose" anzuwenden : Das Menü
"Fehlersuche"  auswählen  .  Eine  Abfrage  der  Fehlercodes  durchführen  .  Am  Ende  des  Globaltests  den  Start  des
Menüpunktes Diagnose (Empfangsbildschirm mit Auswahl der Methoden pro Bereich) abwarten . Die Diagnose-Sitzung
verlassen, indem Sie zum Menüpunkt Empfangsbildschirm zurückkehren . Die Meldung "Wollen Sie die laufende Sitzung
verlassen?" bestätigen

508
Eine Abfrage der Fehlercodes durchführen, um die Ursache der Kundenbeanstandung zu ermitteln :

Wenn ein Fehlercode zu den Abstandssensoren vorhanden ist : Die Kontrolle durchführen
Wenn kein Fehlercode zu den Abstandssensoren vorhanden ist : Vertiefte Fehlersuche durchführen

2.4. Kontrolle
508 UND SEHR KALTE LAENDER UND BREAK 5 TUEREN
Ausbauen :

Die Abstandssensoren des vorderen Stoßfängers
Die Abstandssensoren des hinteren Stoßfängers

1PW2-D6AW0116Q0-Einparkhilfe vorne und hinten funktioniert nicht -... https://servicebox.mpsa.com/docapvpr/affiche.do?ref=D6AW0116Q0&re...

1 von 4 28.01.2021, 20:53



Abbildung : D6AU01VD

Den Zustand der Abstandssensoren vorn und hinten kontrollieren  (bei "a") :
Bei Vorhandensein eines defekten Abstandssensors mit oder ohne Eindringen von Wasser oder Schwellung am
hinteren Bereich  (bei "a") : Abstandsensor austauschen
Bei Vorhandensein eines nicht defekten Abstandssensors und ohne Eindringen von Wasser oder Schwellung am
hinteren Bereich  (bei "a") : Den Abstandssensor reinigen und die Maßnahme durchführen (Auftrag der Dichtmasse )

2.5. Maßnahme

2.5.1. Auftrag der Dichtmasse
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Abbildung : D6AQ02PD

"A" : Schlechtes Auftragen : Nicht genügend Dichtmasse.
"B" : Schlechtes Auftragen : Dicke der Dichtmasse zu dünn.
Eine Schicht Dichtmasse von ca. 3 mm Stärke auf der Rückseite des Abstandssensors auftragen.

HINWEIS  : Dichtmasse mit einem Spachtel verteilen

ACHTUNG  : Nur die Original-Abstandssensoren behandeln

Dichtmasse gleichmäßig auf dem Abstandsensor verteilen.
Vor dem Fahren eine Stunde trocknen lassen.

2.5.2. Einbau

Wieder einbauen :
Die Abstandssensoren des vorderen Stoßfängers
Die Abstandssensoren des hinteren Stoßfängers

2.6. Arbeitszeit(en)
508 UND SEHR KALTE LAENDER UND BREAK 5 TUEREN
Abfrage der Fehlercodes + Kontrolle und / oder Austausch des Abstandssensors + Auftrag der Dichtmasse :

Fakturierwert : 2,00H
Festzeit-Code : 99F18A

Lackierung Abstandssensor (Falls erforderlich ) :
Fakturierwert : 1,00H
Festzeit-Code : 70E01U

2.7. Serienlösung
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Ab Organummer 13630 : Weiterentwicklung der Abstandssensoren.

HINWEIS  :  Keine  Qualitätsmeldungen  (CRI)  mehr  erstellen,  um  Störungen  an  vor  der  Serienänderung  gefertigten
Fahrzeugen  zu  melden  ;  Dagegen  eine  Qualitätsmeldung  (CRI)  für  alle  Wiederholungsfälle  übermitteln,  die  nach
Anwendung  dieser  Information  aufgetreten  sind  bzw.  für  alle  Störungen  an  nach  der  Serienänderung  gefertigten
Fahrzeugen
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