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Rückrufaktion 202007: Programmierung der Emissionssteuerungssoftware

Sehr geehrte Fahzeughalterin, sehr geehrter Fahrzeughalter,

die Subaru Deutschland GmbH wird aufgrund eines verpflichtenden Rückrufs des Kraftfahrt-
Bundesamtes (KBA) ein Softwareupdate der Motorsteuerung auf lhr Fahrzeug programmieren
lassen.

Dieses Softwareupdate enthält eine optimierte Motorsteuerung mit einer verbesserten Emissions-
strategie und ist vom KBA nach sorgfältiger Prüfung amtlich freigegeben.

Subaru Deutschland sichert zu, dass die neue Motorsteuerungssofhvare weder relevanten Einfluss
auf die Haltbarkeit lhres Fahrzeuges, noch auf den zertifizierten Kraftstoffuerbrauch, die Leistung
des Motors und seines Drehmomentes oder die Geräuschemissionen hat.

Alle notwendigen Arbeiten an lhrem Fahrzeug zur Umsetzung des Rückrufs sind für Sie kostenfrei.
Der von lhnen aufgesuchte Subaru Vertragspartner wird lhnen nach dem durchgeführten Software-
update eine Umrüstbescheinigung übergeben, die im Fahrzeug mitzuführen ist.

Wir bitten Sie höflich, zeitnah Kontakt mit lhrem Subaru Vertragspartner aufzunehmen, um einen
Werkstatttermin für das Softwareupdate abzustimmen. Bei terminlicher Voranmeldung und direkter
Durchführung der Maßnahme kann die Programmierung innerhalb einer Stunde durchgeführt werden.

Wir weisen vorsorglich darauf hin, dass bei Unterlassen dieser Aktualisierung, die Gefahr einer
behördlichen Stilllegung lhres Fahrzeuges nach § 5 FAl besteht.
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