
Copyright VW AG

Handbuch Service Technik

FIN: Modelljahr: 2016
Verkaufs-Code: Modellbeschreibung: VARIANT 2,0 CLBM 110fTDIM6F
Motorcode: CRLB Getriebe- Code: PGT
Amtl. Kennzeichen: Achsantriebscode: 
Benutzername: Serviceberater- Name: 

Basis-Filterung zur Fahrzeugbeschreibung

Marke Modelljahr Verkaufstyp MKB GKB AKB

V 2016 BA5% - --- % % %

Fahrzeugidentifikations-Nr.-Bereiche Produktions - Datum

WVWZZZAUZGP500001 - 609306 - 

PR Nummern

8IP

Technische Produktinformation Vorgangs-Nr.: 2050982/1

Aufbau/ Ausstatt.: Xenon-Scheinwerfer: Belag/ Verunreinigung von innen 
auf der Abdeckungsscheibe/ Klarglasabdeckung

Freigabedatum: 07.08.2018

Kundenaussage / Werkstattfeststellung

Kundenaussage:

• Die Klarglasabdeckung des Scheinwerfers ist von innen mit einem Belag beschlagen oder fleckig 
(Beispiele siehe Bild 1).
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Bild 1 (Beispiele Belag/ Flecken von innen auf der Klarglasabdeckung des Scheinwerfers)

Werkstattfeststellung:

Die Kundenaussage kann nachvollzogen werden:

• Flecken/ ungleichmäßige Ablagerungen von innen auf der Klarglasabdeckung des Xenon-
Scheinwerfers.

Technischer Hintergrund
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Durch werkstoffbedingte Ausgasungen kann es zu optischen Beanstandungen (Beispiele siehe Bild 
1) auf der Innenseite der Klarglasabdeckung des Xenon-Scheinwerfers kommen.

Serieneinsatz

Werkstoffoptimierungen am Scheinwerfer, ab den Fahrzeug-Identifizierungsnummern:

• WVW ZZZ AU Z G W 277894 (Golf, Werk Wolfsburg)

• WVW ZZZ AU Z G P 104685 (Golf, Werk Mosel)

• WVW ZZZ AU Z G P 609307 (Golf Variant, Werk Mosel)

• WVW ZZZ AU Z G W 589435 (Golf Sportsvan, Werk Wolfsburg)

Maßnahme

Scheinwerfer prüfen und (wenn erforderlich) ersetzen

• Die Prüfung erfolgt im Abstand von 1 Meter bei ausgeschaltetem Scheinwerfer (Beanstandungen 
sind bei ausgeschaltetem Scheinwerfer erkennbar).

• Bei der Beanstandung „sichtbarer Ring auf Klarglasabdeckung bei eingeschaltetem 
Scheinwerfer“ darf der Scheinwerfer nicht ersetzt werden. Hierbei handelt es sich um einen 
optischen Effekt. Die Funktionalität/ Lebensdauer ist in keinster Weise beeinträchtigt. In diesem 
Fall bitte den Servicehinweis ⇒ 2051104/* anwenden, da ein Ersatz vom Scheinwerfer in diesem 
Fall nicht zielführend wäre.

Wenn die Klarglasabdeckung am Scheinwerfer von innen fleckig oder mit ungleichmäßigen 
Ablagerungen beschlagen ist (siehe Bild 1), muss der jeweilige Scheinwerfer gemäß 
⇒ Reparaturleitfaden/ OT-Katalog ersetzt werden.

• Die Entscheidung zum Ersatz eines Scheinwerfers ist eigenverantwortlich zu treffen! Eine 
„Technische Anfrage“ zur Gewährleistungsabsicherung ist nicht zielführend!

• Wenn es zum Ersatz/ Tausch eines Scheinwerfers kommt, müssen dem Schadensteil/ 
Gewährleistungsantrag aussagekräftige Fotos der Beanstandung beigefügt werden. Die 
Aufnahme der Fotos sollte im Abstand von 1 Meter erfolgen. Wenn die Beanstandung auf den 
Fotos bei ausgeschalteten Scheinwerfern nur schlecht erkennbar ist, müssen die Scheinwerfer 
eingeschaltet werden.

Abrechnungshinweise

KD-Nummer/ Schadensart/ Hersteller: 9415/ 0030/ VF2
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• Die in dieser TPI veröffentlichten Arbeitszeiten entsprechen den Zeitvorgaben im 
Arbeitspositionskatalog zum Redaktionsschluss dieser TPI. Zwischenzeitlich erfolgte 
Aktualisierungen des Arbeitspositionskatalogs können zu Abweichungen führen. In diesem Fall 
gelten die aktuellen Zeitvorgaben im Arbeitspositionskatalog. Ausgenommen davon sind manuell 
einzugebende AZ-Positionen (... 99).

• Die Zeit für die Anwendung des Offboard Diagnostic Information System Service-Testers ist nicht 
in den unten aufgeführten Vorgabezeiten enthalten. Die Zeit muss separat über das 
Diagnoseprotokoll Offboard Diagnostic Information System Service-Testers abgerechnet werden.

• Bei einer Abwicklung über Gewährleistung muss die Beanstandung (inklusive Bilder und 
Fahrzeug-Identifizierungsnummer) im DISS dokumentiert werden.

• Jedem Gewährleistungsantrag müssen aussagekräftige Bilder der Beanstandung beigefügt 
werden.

• Bei der Beanstandung „sichtbarer Ring auf Klarglasabdeckung bei eingeschaltetem 
Scheinwerfer“ darf der Scheinwerfer nicht ersetzt werden. Hierbei handelt es sich um einen 
optischen Effekt. Die Funktionalität/ Lebensdauer ist in keinster Weise beeinträchtigt. Ein 
Teiletausch oder Ersatz des Scheinwerfers kann in diesem Fall nicht zulasten der 
Gewährleistung abgerechnet werden. Ein ungerechtfertigter Teiletausch oder Ersatz zulasten der 
Gewährleistung wird zurückbelastet!

Abrechnung in APOS:

HA = Hauptarbeit

VA = 
Verbundarbeit

Arbeitspositionsnummer
Benennung 
Arbeitsposition

Zeit-Einheiten 
(ZE)

Modelle: *

HA 01 50 00 00
GFS/ Geführte 
Funktionen

* ZE

VA 27 06 89 50 Batterie geladen * ZE

VA 94 15 02 99 2 Scheinwerfer prüfen 10 ZE 1)

Wenn erforderlich:

Bitte nutzen Sie die folgenden Arbeitspositionen aus dem Arbeitspositionskatalog und 
dessen vorangegangenen und nachfolgenden Arbeiten.

VA 94 15 55 xx Scheinwerfer ersetzt * ZE

Oder:

VA 94 15 56 xx
2 Scheinwerfer 
ersetzen

* ZE
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Die Arbeitspositionen enthalten alle Maßnahmen laut Arbeitsanweisung.

1) Die angegebene Vorgabezeit ist nur für diese TPI zu verwenden.
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