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Das Mercedes-Benz 
Garantie-Paket.
Garantie- und Reparaturleistungen 
aus besten Händen.
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• Das Mercedes-Benz Garantie-Paket sichert Ihren  
Mercedes im Anschluss an die  Neufahrzeug-Garantie 
umfassend ab.

• Nach Verlängerung Ihrer Garantie ist Ihr Fahrzeug 
wieder für ein Jahr ohne Kilometer-Begrenzung 
abgesichert.

• Wir bieten Ihnen individuelle Varianten für Ihren  
Mercedes zwischen 2 und 5 Jahren.

• Ihr Fahrzeug wird ausschließlich durch den 
Mercedes-Benz Service betreut.

• Sie sind vor unvorhersehbaren Reparaturkosten  
geschützt und können alle Leistungen europaweit 
bei jedem autorisierten Mercedes-Benz Partner 
geltend  machen.1

• Das Garantie-Paket sichert den Werterhalt Ihres
 Mercedes und ist damit ein exklusiver Vorteil beim
 Wiederverkauf.

• Sie können es Jahr für Jahr mit günstigen Prämien 
bis ins 10. Laufjahr immer wieder verlängern.

Das Garantie-Paket:
Ihre Vorteile auf einen Blick.

1 Gemäß den Bedingungen des Garantie-Pakets.
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Bis zum 2. Laufjahr Ihres Mercedes sind Sie durch 
unsere Hersteller-Garantie umfassend abgesichert. 
Bereits vor deren Ende und natürlich auch, wenn diese 
bereits abgelaufen ist, können Sie weiterhin den um-
fassenden Schutz und die Leistungen unseres Service 
genießen: mit dem Mercedes-Benz Garantie-Paket.

Seine vielfältigen Varianten ermöglichen Ihnen, es zu den 
unterschiedlichsten Zeitpunkten zu erwerben – und nach
Ihren persönlichen Bedürfnissen immer wieder zu ver  -
längern. Sie sind damit vor unerwarteten Reparaturkosten
 sicher und bewahren langfristig den Wert Ihres Fahr  -
zeugs. Denn es wird ausschließlich von erfahrenen Fach  -
leuten, die sich in besonderer Weise damit auskennen, 
betreut: in ausgezeichneter Mercedes-Benz Qualität.

Herzlich willkommen bei Ihrem Mercedes-Benz Service.

In besten Händen:
Jahr für Jahr geschützt.
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Im Anschluss an die Mercedes-Benz Neufahrzeug-Garantie.
Sie können das Garantie-Paket für 12 oder auch gleich für 
24 Monate abschließen – solange die Hersteller-Garantie
noch nicht abgelaufen ist und Ihr Fahrzeug nicht mehr als
200.000 Kilometer gefahren wurde.

Im Anschluss an den Mercedes-Benz ServiceVertrag 
bzw. das KomplettService-Paket. 
Wenn Ihr Fahrzeug mit einem KomplettService-Paket 
bzw. ServiceVertrag ausgestattet ist, nicht mehr als 
200.000 Kilometer gefahren wurde und nicht älter als 
60 Monate ist, können Sie das Garantie-Paket für
12 Monate abschließen.

Für alle Fälle:
Varianten des Garantie-Pakets.
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Für alle Fälle:
Varianten des Garantie-Pakets.

Nach HU/AU bei Mercedes-Benz. 
Wenn Ihr Mercedes zwischen 2 und 5 Jahre alt ist und 
nicht mehr als 100.000 Kilometer gefahren wurde, haben 
Sie die Möglichkeit, ein Garantie-Paket für 12 Monate 
ab zuschließen. Hierzu müssen lediglich die folgenden 
Voraussetzungen erfüllt sein: 
• Vor Vertragsabschluss wurden eine HU sowie  even-

tuell notwendige Reparaturen in einer autorisierten 
Mercedes-Benz Werkstatt durchgeführt.

• Der Erhalt der HU-Plakette liegt zum Zeitpunkt der 
Garantievergabe nicht länger als 4 Wochen zurück.

Günstige Jahresprämien.
Damit die Jahresprämien bei den Varianten Garantie-
Paket nach HU und Garantie-Paket nach Wartung so
günstig wie möglich bleiben, ist innerhalb der ersten 
90 Tage der Laufzeit eine Selbstbeteiligung von
300,– Euro je Schadensfall vorgesehen. 

Nach Wartung bei Mercedes-Benz.
Ist Ihr Mercedes zwischen 2 und 5 Jahre alt und nicht 
mehr als 100.000 Kilometer gefahren, können Sie ein
 Garantie-Paket für 12 Monate abschließen. Die einzigen
 Voraussetzungen dafür sind:
• Die Durchführung des letzten Wartungsdienstes in 

einer unserer autorisierten Mercedes-Benz Werkstätten
liegt zum Zeitpunkt der Garantievergabe nicht länger 
als 6 Monate zurück.

• Die Fahrleistung seit Durchführung des letzten 
Wartungs dienstes beträgt maximal 10.000 Kilometer.

• Eventuell notwendige Reparaturen wurden in einer 
autorisierten Mercedes-Benz Werkstatt durchgeführt.
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Alle elektrischen und mechanischen Fahrzeug-Bauteile 
sind durch das Garantie-Paket (gemäß seinen Bedingungen:
www.mercedes-benz.de/garantiepaket) abgedeckt. 

Zum Beispiel: 

• ABS

• Airbag

• Anlasser

• Benzin-Einspritzsystem

• Bremskraftregler

• Bremssattel

• CD-Player

• Differenzial

• Drehzahlmesser

• Einspritzpumpe

• Einspritzventil

• Elektromotor

• Fensterhebermotor

• Gebläse

• Getriebe

• Hauptbremszylinder

• Hydraulikpumpe

• Kardanwelle

• Katalysator

• Klimaanlage

• Kurbelwelle

• Lambdasonde

• Lenkgetriebe

• Lichtmaschine

• Motor

• Nockenwelle

• Ölkühler

• Ölpumpe

• Querbeschleunigungssensor

• Radio

• Radlager

• Schiebedachmotor

• Schwungscheibe

• Servolenkung

• Steuergeräte

• Tachometer

• Turbolader

• Ventile

• Wasserpumpe

• Wegfahrsperre

• Zentralverriegelung

• Zylinderkopfdichtung

Von A bis Z geschützt:
mit umfangreichen Leistungen.
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Jederzeit abgesichert:
die Garantie-Pakete im Überblick.

Ihr Mercedes ist ein Fahrzeug von besonderer 
Qualität. Um die Erhaltung seiner Leistung und 
seines Wertes kümmern wir uns von Anfang an: 
mit Garantie-Paketen, die auf die verschiedensten
Bedürfnisse zugeschnitten sind.

Eine Übersicht über die Garantie-Pakete für Ihren 
Mercedes finden Sie unter dieser Klappe.

Neben den vielfältigen Leistungen sind die Konditionen 
ein weiterer Vorteil des Mercedes-Benz Garantie-Pakets. 
Sie können sich auf vorher kalkulierbare, stabile und 
günstige Prämien verlassen.

Vorteilhafte Konditionen:
transparente und günstige Kosten.

349,00 379,00 445,00 549,00 569,00 725,00 869,00 1.035,00 1.599,00 

409,00 465,00 549,00 619,00 725,00 829,00 1.035,00 1.139,00 1.655,00

Modelle A-Klasse B-Klasse
C-, CLC- u.
GLK-Klasse

C-, CLC- u.
GLK-Klasse

E-, CLK- u.
SLK-Klasse

E-, CLK- u.
SLK-Klasse

S-, SL-, R-,
CL- u. 

CLS-Klasse

G-, GL-, u. 
M- Klasse,

Viano

Hubraum (in ccm) alle ≥3.000 <3.000 ≥3.000 alle alle

155,00

alle

175,00 

<3.000

209,00 259,00 299,00 369,00 465,00 549,00 725,00 

alle

AMG
Fahrzeuge

... für das 3. Laufjahr 
nach Erstzulassung, 
Laufzeit 12 Monate

... für das 4., 5. oder 
6. Laufjahr 1

nach Erstzulassung, Laufzeit 
12 Monate (Verlängerung bis 
ins10. Laufjahr 2) 

... bei einmaliger Zahlung 
für das 3.+ 4. Laufjahr 
nach Erstzulassung, 
Laufzeit 24 Monate

Nutzen Sie so den Preisvorteil von bis zu 29%
im Vergleich zur jährlichen Zahlung und sparen Sie: 95,00 89,00 105,00 189,00 143,00 265,00 299,00 445,00 669,00

Stand 01/20131 Im Anschluss an KomplettService-Paket/ServiceVertrag nach Wartung oder HU 
sowie bei Verlängerung des Garantie-Pakets.

2 Ab dem 7. Laufjahr abweichende Garantie-Varianten und -Prämien erhältlich. 

Die Prämien des 
Garantie-Pakets ...

EUR inkl. MwSt.

EUR inkl. MwSt.

EUR inkl. MwSt.



Jahre 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Monate 0 12 24 36 48 60 120

Mercedes-Benz Neufahrzeug-Garantie

Garantie-Paket im Anschluss an Neufahrzeug-Garantie

Umfang: europaweite Durchführung 
von unvorhersehbaren Reparaturen

Abschluss: bei Neufahrzeug-Kauf oder 
vor Ende der Neufahrzeug-Garantie

Garantie-Paket nach Wartung oder HU

Umfang: europaweite Durchführung 
von unvorhersehbaren Reparaturen

Abschluss: nach Wartung bzw. HU
bei autorisiertem Mercedes-Benz Partner

nach Wartung 
bzw. HU

Verlängerung jährlich möglich 
bis maximal 10 Jahre nach EZ und 
200.000 km Laufleistung

Laufzeit: 24 Monate

Verlängerung jährlich möglich bis maximal 
10 Jahre nach EZ und 200.000 km Laufleistung

Verlängerung jährlich möglich 
bis maximal 10 Jahre nach EZ und 
200.000 km Laufleistung

Verlängerung jährlich möglich bis maximal 10 Jahre
nach EZ und 200.000 km Laufleistung

Laufzeit:
12 Monate

Laufzeit:
12 Monate

Laufzeit: 12 bis 24 Monate nach der 
gesetzlichen Neufahrzeug-Garantie

Beispiel: Mercedes-Benz ServiceVertrag
Laufzeit: z. B. 36 Monate

Laufzeit:
12 Monate

Beispiel:
Mercedes-Benz KomplettService-Paket
Laufzeit: z. B. 24 Monate

Garantie-Paket im Anschluss an Mercedes-Benz
ServiceVertrag oder KomplettService-Paket

Umfang: europaweite Durchführung 
von unvorhersehbaren Reparaturen

Abschluss: vor Ende des ServiceVertrags/KomplettService-Pakets


