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Problem

Ursache

Abhilfe

keine Feldabhilfe. Sofernim
1 Alle Rickleuchten Cosmo / Sport [|Ruckleuchten tauschen Kaufvertrag vermerkt (Cosmo / Sport)
beanstanden
Display flackert aufgrund
Einstreuungen des Handys auf den
USB Anschluss. Im Fall einer
Flackender Bildschirm Kundenl_)eans_tandung bitte den Kunden
2 Alle Navigation USB Anschluss tauschen darauf hinweisen, dass Handy NICHT
in der Néhe des USB Anschlusses zu
legen. Verbesserte USB Anschllsse
sind voraussichtlich ab Méarz 2010
verflgbar.
Klimaautomatik blast : .
. Pauschale Abhilfe: auf 23°C stellen / LUftung auf : : ;
3 Alle Er&tfa:wartet/unloglsch kalte Scheibe stellen noch keine Abhilfe verfligbar
Hakelige Schaltung, Getriebe Im Fall einer Kundenbeanstandung ist
4 A16XER F17+ - Schalthebel Abweichung im Einstellprozess am Wahlzug der Schaltbetatigung eine
Feineinstellung, Feineinstellung vorzunehmen.
\/ orgeschédigter Produktverbesserungsmal3nahme 10-P-
5 Alle Sicherheitsclip beim Befestigungsclip tauschen 007 Opel AstraJ -
Frontscheibenwischer Frontscheibenwischer
P Flzﬂlriyejglg;ﬁgéh o Thermost_at tauschen, Technische
6 A16XER/LET N .. . Thermostat Problem Nacharbeit 10-R-015 A16XER/LET
warten” an, Kuhigeblase Thermostatheizerkern
lauft auf hochster Stufe
AFL (Kurvenlicht) ohne
Funktion (Abblendlicht Sensor Leuchtweitenregulierung Hinterradaufhdngung||AFL -Sensor an Hinterachse tauschen,




funktioniert jedoch noch),

ist defekt (Wassereintritt)

Technische Nacharbeit 10-R-016 Astra

! Alle Kontrolllampe leuchtet auf J - AFL -Sensor
Peifgerzusche beim Im Fall einer Kundenbeanstandung
; . y N Einlassschlauch des LadeluftkUhlers
8 A16LET Eliszcglo%;r%?ﬁn bei ca. 1500 |[Turbolader verursacht Stromungsgeréusche. ersetzen. Hinweis Der neue Schlauch
' ist grau anstatt schwarz.
Heulgerausch vom Getriebe : 3y . Das Gerausch verschwindet nach max.
9 A16LET bei Kurvenfahrt Interne Reibung wahrend der Einlaufphase 200K
Geschwindigkeitsregler Im Fall einer Kundenbeanstandung ist
10 A17DTIR (Tempomat) arbeitet Das Problem wird durch einen Softwarefehler im das Motorsteuergerét mit der neuesten
sporadisch nicht nach Motorsteuergerét verursacht. Software zu programmieren(V erfiigbar
Spezifikation. seit 3.Méarz 2010).
Neue Software erst fur MY 2011
. . (August 2010). BC speichert dann die
ﬁgjd;gr?ggeézs‘”;ﬁ%tﬁ? . letzte Position ab (Tripl/2, Geschw.,
11 ||Alle keineSpeicheru% der PL Kkeine Losung Verbrauch,...). Momentan wird immer
Einstellun 9 Trip 1 aserstes angezeigt. Das Update
9 wird es nicht fir MY 10 geben.
Evaluierung sel zu teuer.
Die erhohte Motorleerlaufdrehzahl wird durch das
M otormanagement vorgegeben, basierend auf einer
Information des BCM (= Body Control Module) tiber
den Ladezustand der Batterie. Ist der Ladezustand
(SOC= State of Charge) zu gering, wird das
Motorsteuergerét Uber das BCM aufgefordert, die
. Motorleerlaufdrehzahl entsprechend anzuheben. Fir  |[lm Fall einer Kundenbeanstandung ist
A17DTJIR, Kunde beanstandet eine zu . : N " .
12 A20DTH hohe Motorleerlaufdrehzahl diesen Zweck sind drei mogliche der Kunde tber den technischen

Drehzahlanhebungen (= Idle boost) im
Motorsteuergerét hinterlegt: -- Step 1 (= 925 min-1), -
- Step 2 (= 1000 min-1 — 1050 min-1) sowie -- Step 3
(= 1100 min-1 — 1150 min-1) jeweils in Abhangigkeit
des Ladezustandes der Batterie sowie der
AulRentemperatur, welche ebenfalls den Ladezustand

der Batterie beeinflusst. Weitere Moglichkeiten, die

Sachverhalt zu informieren




zu einer gewollten Anhebung der
Motorleerlaufdrehzahl fihren konnen: a.) Bei
aktiviertem Zuheizer wird die Leerlaufdrehzahl auf
Step 2 angehoben. b.) Bel zugeschalteter Klimaanlage
wird die Leerlaufdrehzahl auf Step 1-3 angehoben,
basierend auf der Warmelast. c.) Wahrend einer
aktiven DPF—Regenerierung wird die

L eerlaufdrehzahl auf Stepl-3 angehoben, basierend
auf den Anforderungen des Motors

F40 Schaltgetriebe:
Klopfgerausch bei : :
A20DTH L astwechsel in allen Gangen || Wird zur Zeit untersucht

speziell im 2. und 3. Gang

Kunde beanstandet Ruckeln
bei Gangwechsel, speziell 1-
2 Schaltung. SV S leuchtet
Der Fehlercode P0234 und

AL6LET oder P16F3 ist gespeichert.  ||Softwareschwiche Neue Motorensoftware wurde im

\ereinzelt wird ein Dezember 2009 eingefuhrt
Hangenbleiben der Drehzahl
beim Runterschalten
beanstandet.
Alle Aktive Kopfstutze ist Drahtmatte der Ruckenlehne ist ausgehangt und Verbesserte Teile haben in der
ausgelost druckt auf die Ausloseeinheit der aktiven Kopfstutze |[Produktion ab Februar 2010 eingesetzt
Batterie durch eine langere Fahrt oder
durch Verwendung eines
- . Batterieladegerates aufladen. Die
Code 174 wird im Driver
Alle Information Center Zu geringe Batteriespannung. Meldung-, oder der Code 174 werden

nicht mehr erscheinen, sobald der
Motor zweimal gestartet wurde, ohne
das anschlief3end ein Spannungsabfall
erfolgt.

angezeigt.

Motordrehzahl fallt nach
Schaltvorgang mit kurzer




\erzogerung, Nach SPS
Update der ECU (z.B.
Technische Nacharbeit 09-R-
040) wird eine geénderte

Softwarednderung um einen weicheren Schaltvorgang

Diese Komfortfunktion wurde fur
Astra-J & Insignia mit A20DTx

17 ||[A20DTH e N Motoren ab MJ 2010 eingefuhrt und ist
Drehzahlchargkterlgtlk zur ermoglichen ietzt auch fur MJ 2009 im Service
(Drehzahl bleibt beim verfiiabar
Schalten kurz bei 2000 J
U/min "héngen") beanstandet
3} . . Ein Grat an der hinteren Zahnriemenabdeckung oben
18 ||[A16XER E)Srgg rlggrS%UOscl?riizr\]/vschen erzeugt durch Schwingungsuibertragung zur vorderen |[Zahnriementrieb auf Geréusche prifen
Zahnriemenabdeckung ein Drohngerdusch
19 lAle Funktionsausfall von AUX- |- Sicherung nr. 5 (sicherungskasten im

in+ USB

innenraum) kurzzeitig entfernen




